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DEUTSCHKURS FUR PFLEGEPERSONAL

Gerade in einem so sensiblen Bereich wie jenem der Betreuung von
pflegebediirftigen Menschen kommt der zwischenmenschlichen Beziehung eine
besondere Bedeutung zu. Ein betrachtlicher Anteil dieser Beziehung fufst im Umgang
mit den zu betreuenden Menschen auf verbaler Kommunikation, wiahrend in der
Zusammenarbeit mit Kolleglnnen und Vorgesetzten die schriftliche Komponente
einen zumindest ebenso wichtigen Stellenwert einnimmt.

Daher werden beide Aspekte ausfiihrlich behandelt.

In enger Zusammenarbeit mit Herrn Jiirgen Bigler, Inhaber und Leiter von
SAPIOCUS und ausgewiesener Experte im Bereich der Pflege, wurde unter
Zuhilfenahme  moderner  didaktischer = Fachmittel ein  Kursprogramm
zusammengestellt, um fremdsprachigem Pflegepersonal das notwendige sprachliche
Riistzeug fiir den beruflichen Alltag zu vermitteln.

Zielgruppe

Fremdsprachige Pflegepersonen, die ihre Kenntnisse in der deutschen Sprache
optimieren mochten.

Inhalte

Vermittlung von grundlegenden Kenntnissen der deutschen Grammatik unter
unmittelbarer Einbeziehung des fiir den jeweiligen Fachbereich relevanten
Wortschatzes.

Methoden

« Mit Hilfe von Fallbeispielen aus der Praxis wird den KursteilnehmerInnen ein
Konzept zur priagnanten und korrekten Formulierung von komplizierten
Sachverhalten nahe gebracht.

* Als Unterrichtsunterlagen werden allgemeine Lehrmaterialien fiir den
Deutschunterricht sowie spezifische Arbeitsunterlagen basierend auf den
jeweiligen Anforderungen der TeilnehmerInnen eingesetzt.

+ Alle Kurse schlieffen eine dem Kenntnisstand der TeilnehmerInnen
entsprechende Verwendung von audiovisuellen Mitteln ein.
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* Die genaue Abstimmung der Kursinhalte mit den TeilnehmerInnen ist von so
grundlegender Bedeutung, dass wir von SAPIOCUS vor Beginn eines Kurses
stets ein informelles Treffen mit den potentiellen TeilnehmerInnen und/oder
ihren Vorgesetzten veranstalten. Im Rahmen dieses Treffens werden die
Erwartungen der TeilnehmerInnen im Detail besprochen. Im Anschluss daran
wird ein mafigeschneidertes Kursprogramm erarbeitet.

Maximale TN — Anzahl: 10 Personen
Termin: auf Anfrage

Trainer
Mag. Robert Bigler

Dauer: 40 Unterrichtseinheiten (bzw. nach Vereinbarung)
Anmerkungen

Es erfolgt eine Einteilung der TeilnehmerInnen in unterschiedliche Gruppen auf der
Grundlage ihrer sprachlichen Vorkenntnisse (mit Hilfe eines kurzen schriftlichen
Tests, der per E-Mail an die TeilnehmerInnen versandt wird, sowie auf Grund der
Einzelgesprache, die im Rahmen der Vorbesprechung gefiihrt werden).

TeilnehmerInnen der verschiedenen Kurse haben dariiber hinaus die Moglichkeit,
tiber einen zu Kursbeginn vergebenen Zugangsschliissel in einem Internet-Forum
Fragen an die KursleiterInnen zu stellen bzw. sich mit anderen KursteilnehmerInnen
tiber verschiedene Fragen zum Kursinhalt auszutauschen. Dieses Service ist im
Kurspreis inbegriffen und steht bis zu vier Wochen nach dem offiziellen Ende des
jeweiligen Kurses zur Verfiigung.

Dieses Kurspaket dient als Einstieg und/oder Auffrischung. Weitere Einheiten von
vier Stunden im wochentlichen oder zweiwdchentlichen Abstand sind zur Festigung
der erworbenen Kenntnisse zu empfehlen und konnen nach Absolvierung des
Einstiegspaketes terminlich vereinbart werden.

Ihre Investition: auf Anfrage



